
Preisliste Hausnotruf  
gül�g ab 01.04.2026 
 
 

Empfohlenes Komfortpaket mit Schlüsselhinterlegung 
 

Basispaket + Zusatzleistungen gem. AGB § 1.3   (monatlich)  55,00 €  
Organisationspauschale         (einmalig)  59,00 € 
 

Neue Teilnehmer die bereits Fördermitglied des BRK Kreisverband Erlangen-Höchstadt sind und die Beiträge 
entrichtet haben, erhalten ein Hausnotrufgerät ohne Berechnung der einmaligen Organisationspauschale in Höhe 
von 59,00 €. 
 

Wichtig 
Das Paket beinhaltet 5 Helfereinsätze* pro Monat. Ab dem 6. Einsatz werden 118,70 € je Einsatz 
verrechnet. 

 
 

Basispaket  
 

Basisleistung Hausnotruf gem. AGB § 1.2, incl. SIM-Karte Notrufgerät (monatlich)  39,00 € 
Organisationspauschale         (einmalig)  59,00 € 
 
Wichtig: 
Das Paket beinhaltet keine Helfereinsätze* und keine Schlüsselhinterlegung! 
Sollte ein Helfereinsatz* nötig werden da keine Bezugspersonen erreichbar sind, so kostet jeder 
Helfereinsatz 250,00 € zzgl. Kosten für eine eventuell notwendige Türöffnung. 
 

 

Pflegekassenpaket bei Kostenübernahme durch die Pflegekasse  
 

Basisleistung Hausnotruf gem. AGB § 1.2      (monatlich)  00,00 € 
 
Wichtig: 
Das Paket beinhaltet keine Helfereinsätze* und keine Schlüsselhinterlegung! 
Sollte ein Helfereinsatz* nötig werden da keine Bezugspersonen erreichbar sind, so kostet jeder 
Helfereinsatz 250,00 € zzgl. Kosten für eine eventuell notwendige Türöffnung. 
 

 

Zubehör 
 

2. Handsender          (monatlich)  10,00 € 
Sturzmelder (am Handgelenk)        (monatlich)  10,00 € 
3-fach Steckdose         (einmalig)    5,00 € 
Schlüsseltresor, nur im Komfortpaket möglich (incl. Montage) (einmalig)  39,00 € 
 
 

Sonstige Kosten 
 

Kosten für verlorene Funkmelder      pauschal  50,00 € 
Kosten für vom Teilnehmer beschädigte Geräte   nach Aufwand 
Technikerpauschale (bei nicht durch das BRK verschuldeten Problemen) Stadtgebiet ER 25,00 € 
Technikerpauschale (bei nicht durch das BRK verschuldeten Problemen) Landkreis ERH 45,00 € 
 
*  Helfereinsätze:  
Helfereinsätze sind Einsätze, bei denen z.B. der Teilnehmer gestürzt, aber unverletzt ist und nur Hilfe zum Aufstehen benötigt. 
Ist keine Bezugsperson verfügbar, so wird vom BRK Hilfe geschickt.  
Pflegerische Hilfe, sowie Transferhilfe sind keine Helfereinsätze. 



Preisliste Hausnotruf 

Mobilruf 
gül�g ab 01.04.2026 
 
 

Mobilruf Kombi 
 

Komfortpaket             (monatlich)  69,00 €  
Organisationspauschale         (einmalig)  59,00 € 
 

Neue Teilnehmer die bereits Fördermitglied des BRK Kreisverband Erlangen-Höchstadt sind und die Beiträge 
entrichtet haben, erhalten ein Hausnotrufgerät ohne Berechnung der einmaligen Organisationspauschale in Höhe 
von 59,00 €. 
 

Wichtig 
Das Paket beinhaltet 5 Helfereinsätze* pro Monat, beschränkt auf ER+ERH (außerhalb nur Rettungsdienst)  
Ab dem 6. Einsatz werden 118,70 € je Einsatz verrechnet. 

 
 

Mobilruf Uhr !! Keine Kostenübernahme durch die Pflegekasse !! 
 

Komfortpaket             (monatlich)  59,00 €  
Organisationspauschale         (einmalig)  59,00 € 
 

Neue Teilnehmer die bereits Fördermitglied des BRK Kreisverband Erlangen-Höchstadt sind und die Beiträge 
entrichtet haben, erhalten ein Hausnotrufgerät ohne Berechnung der einmaligen Organisationspauschale in Höhe 
von 59,00 €. 
 

Wichtig 
Das Paket beinhaltet 5 Helfereinsätze* pro Monat, beschränkt auf ER+ERH (außerhalb nur Rettungsdienst) 
Ab dem 6. Einsatz werden 118,70 € je Einsatz verrechnet. 
 

 

Zubehör 
 

2. Handsender (nur für Mobilruf Kombi möglich)   (monatlich)  10,00 € 
3-fach Steckdose         (einmalig)    5,00 € 
Schlüsseltresor (incl. Montage)       (einmalig)  39,00 € 
 
 

Sonstige Kosten 
 

Kosten für verlorene Funkmelder      pauschal  50,00 € 
Kosten für vom Teilnehmer beschädigte/verlorene Mobilruf Kombi Go           200,00 € 
Kosten für vom Teilnehmer beschädigte/verlorene Uhr             260,00 € 
Technikerpauschale (bei nicht durch das BRK verschuldeten Problemen) Stadtgebiet ER 25,00 € 
Technikerpauschale (bei nicht durch das BRK verschuldeten Problemen) Landkreis ERH 45,00 € 
 
 
*  Helfereinsätze:  
Helfereinsätze sind Einsätze, bei denen z.B. der Teilnehmer gestürzt, aber unverletzt ist und nur Hilfe zum Aufstehen benötigt. 
Ist keine Bezugsperson verfügbar, so wird vom BRK Hilfe geschickt.  
Pflegerische Hilfe, sowie Transferhilfe sind keine Helfereinsätze. 
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